
    ORGANIZA                                                                                                  SUBVENCIONA                                                  

                                                                                                                              
                                                                    

I JORNADAS  INTERNACIONALES SOBRE  

MALOS TRATOS Y ABUSOS A PERSONAS MAYORES 

Madrid 26 Y 27  de noviembre  de 2019 

Lugar: Sala Europa en la Sede de la  Comisión Europea en Madrid - España  

Paseo de la Castellana, 46 

28046  Madrid 

09:00 Hs Entrega de materiales. 

09:30 Hs  Inauguración de la Jornada  
 

 D. Francisco Fonseca Morillo –  Director de la representación de la Comisión 

Europea en España 

Dª. María Luisa Carcedo Roces – Ministra de Sanidad, Consumo y Bienestar 

Social  (pte confirmación) 

      D. Manuel Martínez Domene – Director General del IMSERSO  

 (pte confirmación) 

 Dª.  Isabel Díaz Ayuso –  Presidenta de la Comunidad de Madrid (pte 

confirmación) 

D: José Luis Martínez-Almeida – Alcalde del Ayuntamiento de Madrid (pte 

confirmación) 

Dª. Paca Tricio Gómez – Presidenta Nacional de UDP  

     

10:00 Hs  Mesa  1 Policía y Justicia: Legislación actual para la prevención de 
los malos tratos a mayores // Casos prácticos. 

 
Modera: D. Javier Álvarez Souto – Coordinador  del programa de Malos Tratos y 
Abusos a Personas Mayores 
 

Dª. Mª Elena Palacios Tejero  –   Inspectora Jefa  de Servicio de la 
Intervención de la Unidad de Atención a la Familia y a la Mujer (UFAM) del 
Cuerpo Nacional Policía.  
 
Dª. Lidia Avivar Castro  –   Inspectora Jefa del Plan Mayor Seguridad de la 
Unidad Central de Participación Ciudadana de  la Comisaría General de 
Seguridad Ciudadana 
 
D. Jordi Muñoz Iranzo  –    Abogado. Presidente de la Asociación EIMA y 
miembro de la Comisión de Derechos de la Gente mayor de la ICAB 
 
D. Ramón Corral  Beneyto –    Fundación Æquitas. Consejo General del 
Notariado 
 
D. David Moody  Moody –    Policía  
 
Dª.  Caroline Chaulet  – Magistrada de enlace de Francia en España  

      (pte confirmación)  

https://www.mscbs.gob.es/gabinetePrensa/biografias/LCarcedo.htm
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11: 30 Hs  Descanso. (Café) 
 
 
 

12:00 Hs Mesa  2 Comunicación: Importancia de los medios de comunicación 
en la prevención del maltrato al mayor y en su estigmatización. 

 
Modera: Aurora Campuzano – Periodista en Radio Nacional de España 
 
Dª. Soledad Gallego-Díaz Fajardo  – Directora de El País 
 

Dª. Ana Bedia   – Directora del diario 65ymás.com 
 
D. Francisco Olavarría Ramos  – Gerente del Consejo Español para la Defensa de 
las personas con Discapacidad y/o con Dependencia (CEDDD). Responsable de 
contenidos  
de Qmayor  
 
D. Ashish Sharma – Periodista de la BBC 

 
 
 

2ª JORNADA DÍA 27 
 

10:00 Hs  Mesa  3: Servicios Sociales // Recursos necesarios para la 
intervención frente a los malos tratos desde los ámbitos asistenciales. 

 
Modera: Matilde Fernández Sanz  –  Preside el Comité español de ACNUR  
 

Dª. Gema Pérez Rojo   –  Profesora Titular Universidad CEU San Pablo y 
Coordinadora Grado de Psicología.  Miembro del grupo de investigación en 
Gerontología 
 
 
“Los derechos de las personas mayores en las residencias: un análisis desde el 
Defensor del Pueblo” 

Dª.  Marta Kindelan Bustelo  – Jefa del Área de Sanidad y Política Social del 
Defensor del Pueblo   

 
D. Federico Armenteros Archives – Presidente de la Fundación 26D UDP 
 
 
D. Carlos L. Branco –  Presidente da CPI. Director Resisénior Gold. Braga. 
Portugal 
 
 

11: 30 Hs  Descanso. (Café) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.65ymas.com/
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12:00 Hs Mesa  4: Sanidad: Recursos necesarios para la intervención frente a 
los malos tratos desde los ámbitos asistenciales. 

 
Dª.  Pura Díaz Veiga – Investigadora de Matia Instituto Gerontológico Matia 
(INGEMA) 
 
D.  Miguel Ángel Vázquez Vázquez  –  Geriatra y Presidente de la Sociedad 
Gallega de Geriatria y Gerontologia (Pte confirmación) 

 

D.  Yon Yongjie  –  Technical Officer at World Health Organization 
Ph.D in Gerontology, specializing in elder abuse, ageism and victimization 
 

Dª. Bridget Penhale –  Bridget Penhale is currently Reader in Mental Health 

of Older People at the University of East Anglia (UEA) 
 
 

13:30 Hs  Clausura: 
 

      Dª. Paca Tricio Gómez –Presidenta Nacional de UDP  
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ORGANIZED            SUBSIDY 

                                                                                                                             
                                                              

I INTERNATIONAL DAYS ON BAD TREATMENT AND ABUSE  

OF OLDER PERSONS 

Madrid November 26 and 27, 2019 

Place: Europa Room at the European Commission Headquarters in Madrid 

Spain 

Paseo de la Castellana, 46  

28046 Madrid 

 

09:00 Hs Delivery of materials. 

09:30 Hs Opening of the Day 

- Mr. Francisco Fonseca Morillo - Director of the representation of the 

European Commission in Spain 

- Mrs. María Luisa Carcedo Roces - Minister of Health, Consumption and 

Social Welfare (pending confirmation) 

- Mr. Manuel Martínez Domene - General Director of IMSERSO (pending 

confirmation) 

- Mrs. Isabel Díaz Ayuso - President of the Community of Madrid (pending 

confirmation) 

- Mr.  José Luis Martínez-Almeida - Mayor of the Madrid City Council (pending 

confirmation) 

- Mrs. Paca Tricio Gómez - National President of UDP 
 
 
 
 
 
 
 
 
10:00 Hs Table 1 Police and Justice: Current legislation for the prevention of 
elder abuse // Practical cases. 
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Moderator: Mr. Javier Álvarez Souto - Coordinator of the Maltreatment and Abuse of 
the Elderly Program 
 

- Mrs. Mª Elena Palacios Tejero - Chief Inspector of the Intervention Service of 

the Family and Women's Service Unit (UFAM) of the National Police Corps. 

- Mrs. Lidia Avivar Castro - Chief Inspector of the Major Security Plan of the 

Central Unit for Citizen Participation of the General Commission of Citizen 

Security 

- Mr. Jordi Muñoz Iranzo - Lawyer. President of the EIMA Association and 

member of the Commission of Rights of the Elderly of the ICAB 

- Mr. Ramón Corral Beneyto - Æquitas Foundation. General Council of Notaries 

- D. David Moody Moody - Police 

- Mrs. Caroline Chaulet - French liaison magistrate in Spain (pending 

confirmation) 

 
11: 30 Hs Rest. (Coffee) 
 
12:00 Hs Table 2 Communication: Importance of the media in the prevention of 
elder abuse and stigmatization. 
Moderator: Aurora Campuzano - Journalist in Spanish National Radio 
 

- Mrs. Soledad Gallego-Díaz Fajardo - Director of El País 

- Mrs. Ana Bedia  - Journalist and director of the newspaper 65ymás.com 

- Mr. Francisco Olavarría Ramos - Manager of the Spanish Council for the 

Defense of Persons with Disabilities and / or Dependency (CEDDD). Content 

Manager 

from Qmayor 
- D. Ashish Sharma - BBC Journalist 

 
 

2nd DAY 27 
 
10:00 Hs Table 3: Social Services // Resources needed for intervention in the 
face of ill-treatment from the assistance areas. 
Moderator: Matilde Fernández Sanz - Chair of the UNHCR Spanish Committee 

- Mrs. Gema Pérez Rojo - Associate Professor CEU San Pablo University and 

Coordinator Degree in Psychology. Member of the Gerontology research 

group 

-  

“The rights of older people in residences: an analysis from the Ombudsman” 
- Mrs. Marta Kindelan Bustelo - Head of the Health and Social Policy Area of 

the Ombudsman 
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- Mr. Federico Armenteros Archives - President of the 26D UDP Foundation 

- D. Carlos L. Branco –  Presidente da CPI. Director Resisénior Gold. Braga. 

Portugal 

 
11: 30 Hs Rest. (Coffee) 
 
12:00 Hs Table 4: Health: Resources needed for intervention in the face of ill-
treatment from healthcare settings. 
Moderator: 

- Dª.  Pura Díaz Veiga – Investigadora de Matia Instituto Gerontológico Matia 
(INGEMA) 
- D.  Miguel Ángel Vázquez Vázquez  –  Geriatrician  and President of Sociedad 

Gallega de Geriatria y Gerontologia (pending confirmation) 
 - D.  Yon Yongjie  –  Technical Officer at World Health Organization 

Ph.D in Gerontology, specializing in elder abuse, ageism and victimization 
- Dª. Bridget Penhale –  Bridget Penhale is currently Reader in Mental Health of 

Older People at the University of East Anglia (UEA) 

 
13:30 Hs Closing: 
 

-  Mrs. Paca Tricio Gómez - National President of UDP 

 
 
 

  
 


