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Legislacion
Legislacion genérica

Existe numerosa legislacion internacional que regula de for-
ma genérica los derechos y libertades de las personas, y en
contra de cualquier forma de discriminacién como son:

La Declaracion Universal de Derechos Humanos (Naciones
Unidas 10 de diciembre de 1948), articulos 1, 2 y 7.

Convenio para la Proteccion de los Derechos Humanos y de
las Libertades Fundamentales (Consejo de Europa, Roma,
4-11-1950), articulo 14.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y Protoco-
lo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (Naciones Unidas 16 de diciembre de 1966), articulo
2,3,6,7,11,13,15y 26.

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hom-
bre (Bogota, 1948), articulo II.

Legislacion espaiiola

Constitucion Espafiola, articulos 9 y 14.

Capitulo ITI del Titulo IT de la Ley 62/2003, de 30 de diciem-
bre, de medidas fiscales, administrativas y del orden social.
Estatuto de los Trabajadores articulo 4.2.c).

Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal,
Articulos 510, 511y 512 1, relativos a delitos de discriminacion.
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Legislacion especifica sobre mayores
Los mayores en Naciones Unidas

El articulo 25 de la Declaracién Universal de Derechos Hu-
manos es la primera referencia normativa a las personas ma-
yores como un grupo que requiere una especial proteccion
en el seno de las Naciones Unidas, aunque de forma indirec-
ta y limitada a la proteccion social. Segin esta disposicion:
“Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que
le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en
especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia
médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo de-
recho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, inva-
lidez, viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus medios de
subsistencia por circunstancias independientes de su volun-
tad”. (Naciones Unidas, 1948).

La aprobacion el 16 de diciembre de 1991, por parte de la Asam-
blea General de Naciones Unidas de los Principios en favor de
las Personas de Edad (Naciones Unidas, 1991), senal6 definiti-
vamente a las personas mayores como objeto de proteccién es-
pecifica de los instrumentos y mecanismos internacionales de
derechos humanos. Agrupados en cinco categorias: indepen-
dencia, participacion, cuidados, autorrealizacion y dignidad,
estos Principios constituyen hasta la fecha la mas alta expre-
sion de los contenidos normativos minimos de los derechos de
las personas de edad a nivel internacional.
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Principios de la ONU en favor de las personas de edad.
INDEPENDENCIA

1. Las personas de edad deberan tener acceso a alimentacion,
agua, vivienda, vestuario y atencién de salud adecuados, me-
diante la provision de ingresos, el apoyo de sus familias y de
la comunidad y su propia autosuficiencia.

2. Las personas de edad deberan tener la oportunidad de tra-
bajar o de tener acceso a otras oportunidades de generar in-
gresos.

3. Las personas de edad deberan poder participar en la deter-
minacion de cuando y en qué medida dejaran de desempenar
actividades laborales.

4. Las personas de edad deberan tener acceso a programas
educativos y de formacién adecuados.

5. Las personas de edad deberan tener la posibilidad de vivir
en entornos seguros y adaptables a sus preferencias persona-
les y a la evolucidén de sus capacidades.

6. Las personas de edad deberan poder residir en su propio
domicilio por tanto tiempo como sea posible.

Participacion

7. Las personas de edad deberan permanecer integradas en la
sociedad, participar activamente en la formulacion y la apli-
cacion de las politicas que afecten directamente a su bienes-
tar y poder compartir sus conocimientos y pericias con las
generaciones mas jovenes.

8. Las personas de edad deberan poder buscar y aprovechar
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oportunidades de prestar servicio a la comunidad y de traba-
jar como voluntarios en puestos apropiados a sus intereses y
capacidades.

9. Las personas de edad deberan poder formar movimientos
o asociaciones de personas de edad avanzada.

CuipADOS

10. Las personas de edad deberan poder disfrutar de los cui-
dados y la proteccion de la familia y la comunidad de confor-
midad con el sistema de valores culturales de cada sociedad.
11. Las personas de edad deberan tener acceso a servicios de
atencion de salud que les ayuden a mantener o recuperar un
nivel 6ptimo de bienestar fisico, mental y emocional, asi como
a prevenir o retrasar la aparicion de enfermedades.

12. Las personas de edad deberan tener acceso a servicios so-
ciales y juridicos que les aseguren mayores niveles de autono-
mia, proteccion y cuidado.

13. Las personas de edad deberan tener acceso a medios apro-
piados de atencion institucional que les proporcionen protec-
cion, rehabilitacion y estimulo social y mental en un entorno
humano y seguro.

14. Las personas de edad deberan poder disfrutar de sus de-
rechos humanos y libertades fundamentales cuando residan
en hogares o instituciones donde se les brinden cuidados o
tratamiento, con pleno respeto de su dignidad, creencias, ne-
cesidades e intimidad, asi como de su derecho a adoptar deci-
siones sobre su cuidado y sobre la calidad de su vida.
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AUTORREALIZACION

15. Las personas de edad deberan poder aprovechar las opor-
tunidades para desarrollar plenamente su potencial.

16. Las personas de edad deberan tener acceso a los recursos
educativos, culturales, espirituales y recreativos de la sociedad.

DiGNIDAD

17. Las personas de edad deberan poder vivir con dignidad y
seguridad y verse libres de explotacion y de malos tratos fisi-
cos o mentales.

18. Las personas de edad deberan recibir un trato digno, in-
dependientemente de la edad, sexo, raza o procedencia étni-
ca, discapacidad u otras condiciones, y han de ser valoradas
independientemente de su contribucion econémica.

Adoptados en el marco del Plan de Accion Internacional de
Viena sobre el Envejecimiento —fruto de la primera Asamblea
Mundial sobre el Envejecimiento, (Viena, 1982)—, los Princi-
pios fueron concebidos como un marco de accion desde los
derechos humanos para desarrollar las politicas nacionales e
internacionales sobre el envejecimiento.

El Comité DESC (Comité de Derechos Economicos, Sociales y
Culturales, 1995) incluyo6 a las personas de edad en la lista de
grupos que pueden sufrir desventajas, vulnerabilidad o mar-
ginacion: “junto a personas de edad que gozan de buena sa-
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lud y de una aceptable situacion econémica, existen muchas
que carecen de medios econ6micos suficientes para subsistir,
incluso en paises desarrollados, y que figuran entre los gru-
pos mas vulnerables, marginales y no protegidos”.

Otros instrumentos de la Asamblea General que se refieren a
los derechos de los mayores son la Declaracion sobre el Pro-
greso y el Desarrollo en lo Social (Naciones Unidas, 1969);
la Proclamacién sobre el Envejecimiento (Naciones Unidas,
1992a), asi como una serie de resoluciones relativas a las mu-
jeres de edad (Naciones Unidas, 1989b; 1995; 2002b).

La Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminaciéon contra la mujer es el inico tratado de dere-
chos humanos de las Naciones Unidas que se refiere expli-
citamente a la discriminacién por la edad en el ambito del
empleo, en su articulo 11.1.: “Los Estados Partes adoptaran
todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacién
contra la mujer en la esfera del empleo a fin de asegurar, en
condiciones de igualdad entre hombres y mujeres, los mis-
mos derechos, en particular: (...)

e) El derecho a la seguridad social, en particular en casos de
jubilacion, desempleo, enfermedad, invalidez, vejez u otra
incapacidad para trabajar, asi como el derecho a vacaciones
pagadas” (Naciones Unidas, 1979).

La Convencion internacional sobre la proteccion de los de-
rechos de todos los trabajadores migratorios y de sus fami-
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liares contiene una clausula genérica de no discriminacion,
que incorpora también la edad como criterio prohibido: “La
presente Convencion sera aplicable, salvo cuando en ella se
disponga otra cosa, a todos los trabajadores migratorios y a
sus familiares sin distincién alguna por motivos de sexo, raza,
color, idioma, religiéon o conviccion, opinién politica o de otra
indole, origen nacional, étnico o social, nacionalidad, edad,
situacion econdmica, patrimonio, estado civil, nacimiento o
cualquier otra condicién” (Naciones Unidas, 1990a, art. 1).

Hubo que esperar hasta la Convencion sobre los derechos
de las personas con discapacidad (Naciones Unidas, 2006),
para que los derechos de las personas mayores aparecieran
reflejados en un instrumento convencional de la ONU. Las
personas de edad se mencionan en varias de sus disposicio-
nes especificas, incluyendo la lucha “contra los estereotipos,
los prejuicios y las practicas nocivas respecto de las personas
con discapacidad, incluidos los que se basan en el género o la
edad” (art. 8.1.b); el “acceso a la justicia en igualdad de con-
diciones con las demas, incluso mediante ajustes de proce-
dimiento y adecuados a la edad...” (art. 13.1); y la proteccion
frente a “cualquier forma de explotacién, violencia y abuso
(...) teniendo en cuenta la edad, el género y la discapacidad”
(art. 16.2).

La ausencia de una Convencion especifica sobre los derechos
de las personas mayores, quedaron con estos Principios y con
la jurisprudencia de los comités responsables de la supervi-
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sion de estas convenciones, ya sea mediante informes a través
de los mecanismos de vigilancia periddica, de casos conten-
ciosos o de comentarios generales, parcialmente saldada.

Aun asi en el Informe de Seguimiento de la IT Asamblea Mun-
dial sobre el Envejecimiento presentado en el mes de julio de
2010 ante la Asamblea General de Naciones Unidas se seniala
que “los mecanismos de derechos humanos han identificado
a los hombres y las mujeres de edad como un grupo vulne-
rable que requiere medidas de proteccion especiales” (ONU,
2010: parr. 102).

Ademas, el Comité de Derechos Humanos, responsable de la
supervision del Pacto de Derechos Civiles y Politicos, ha in-
corporado la edad como motivo de discriminaciéon, (Comité
de Derechos Humanos, 2001a, 2001b, 2003ay 2003b).

Por su parte, el Comité para la Eliminacién de la Discrimina-
cion contra la Mujer (Comité CEDAW) en su Recomendacion
General N°27 senala de manera expresa que “la discrimi-
nacion que padecen las mujeres adultas mayores es multi-
dimensional, es decir, basada no solamente en la edad, sino
que también puede estar compuesta por otras formas de dis-
criminacion fundadas en el sexo, el género, el origen étnico,
la discapacidad, los niveles de pobreza, la orientacién sexual
y la identidad de género, la situacion de migrantes, el estado
civil, el alfabetismo y otras condiciones sociales. Las mujeres
adultas mayores que pertenecen a un grupo minoritario, étni-
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co o indigena, o que hayan sido victimas de desplazamientos
frecuentemente sufren situaciones muy graves de discrimi-
nacion” (Comité CEDAW, 2010: parr. 13).

Igualmente, el preambulo de la Resolucion 7/24 sobre la
Eliminacion de la Violencia contra la Mujer del Consejo de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas, y el Comité CE-
DAW, en su Recomendacioén General N° 24 recogen su pre-
ocupacion sobre las situaciones de discriminacién maltiple a
las que -afirmo este ultimo- las mujeres de edad son un grupo
potencialmente vulnerable y desfavorecido”.

Otros derechos de las personas de edad como son los referi-
dos al campo laboral, aparecen regulados en el marco de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), incluyendo el
Convenio N° 102, relativo a la norma minima sobre seguridad
social (OIT, 1952); el Convenio N° 128, sobre las prestaciones
de invalidez, vejez y sobrevivientes (OIT, 1967) y la Recomen-
dacion sobre los trabajadores de edad, N°© 162 (OIT, 1980).

Otros instrumentos internacionales son los convenios de
Ginebra sobre el derecho internacional humanitario (CICR,
1949ay 1949b) y, en cuestiones de derecho internacional pri-
vado, el Convenio sobre la Proteccion Internacional de los
Adultos (Conferencia Internacional de La Haya de Derecho
Internacional Privado, 2000).
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Por una Convencion Internacional de los Derechos
Humanos de las Personas de Edad

Son muchas las voces, especialmente desde distintos orga-
nismos y gobiernos de América del Sur, que apuestan por
la elaboracién de una Convencion Internacional de los De-
rechos de las Personas de Edad en el ambito de Naciones
Unidas.

En la Declaracién de Brasilia (diciembre 2007), los paises
reunidos durante la II Conferencia regional interguberna-
mental sobre envejecimiento en América Latina y El Caribe:
hacia una sociedad para todas las edades y de proteccion so-
cial basada en derechos, celebrada en esa ciudad brasilena,
“acordaron solicitar a los paises miembros del Consejo de De-
rechos Humanos de las Naciones Unidas que evalaen la posi-
bilidad de designar un relator especial encargado de velar por
la promocion y proteccion de los derechos humanos de las
personas de edad” (pagina 9, punto 25). Ademas en el punto
26 se comprometian a realizar “las consultas pertinentes con
nuestros gobiernos para impulsar la elaboracion de una con-
vencion sobre los derechos humanos de las Personas de Edad
en el seno de las Naciones Unidas”.

Aunque la Declaracién de Brasilia en si, recoge el compromi-
so de los paises firmantes “de trabajar en la erradicacion de
todas las formas de discriminacién y violencia y crear redes
de proteccion de las personas de edad para hacer efectivos
sus derechos” (pagina 8, punto 1).
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De aquel compromiso de Brasilia eman6 el documento elabo-
rado por el CELADE (Centro Latinoamericano y Caribeno de
Demografia) Los desafios de la proteccion internacional de
los derechos humanos de las personas de edad, Luis Rodri-
guez Pinero-Royo (Naciones Unidas, marzo 2010), en el que
se sefiala que “La identificacién de la edad como motivo pro-
hibido de discriminacion y de las personas mayores como un
grupo necesitado de una especial proteccion de la comunidad
internacional abre la via, en la linea sugerida por la Declara-
cion de Brasilia, para la adopcion de normas especificas, en
la forma de una convencidn internacional sobre los derechos
de las personas de edad, que vendria a completar el catalogo
de grupos especificos amparados por el sistema de derechos
humanos de las Naciones Unidas” (Capitulo III, pagina 29).

Desde el MERCOSUR, a través del Instituto de Politicas Pa-
blicas de Derechos Humanos (IPPDH) encarg6 un estudio1
sobre la situacion general de la proteccion de los derechos de
las personas adultas mayores en la regién que present6 en
agosto de 2011 en la Segunda Sesiéon del Grupo de Trabajo
Abierto de Naciones Unidas para la Proteccion de los Dere-
chos de las Personas Adultas Mayores, y en el que entre otras
cosas sefialan que : “...resulta fundamental el impulso de un
mecanismo de supervision que pueda de manera especifica y
especializada promover la efectiva proteccion de los derechos
de los adultos mayores al interior de cada uno de los Esta-
dos.

Como ha sefialado la Comision Econémica para América La-
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tina (CEPAL, 2010), una convencion sobre los derechos de
las personas mayores deberia reafirmar el principio funda-
mental de igualdad y no discriminacién por motivos de edad,
como se reconoce explicitamente en las normas internacio-
nales y los 6rganos de derechos humanos”.

Y también en el afio 2011, el Relator Especial de las Naciones
Unidas sobre el derecho de toda persona al disfrute del mas
alto nivel posible de salud fisica y mental realiz6 un estudio2
en el que se concentro en las personas de edad. En el infor-
me se sefnalaba la discriminacién como el problema mas im-
portante al que debemos enfrentarnos: “...el problema mas
importante que plantea el envejecimiento mundial es el de
garantizar el ejercicio de los derechos humanos de las perso-
nas mayores. Es imprescindible que se tomen medidas para
erradicar la discriminacion y la exclusién de esas personas y
para garantizar el acceso a servicios adecuados a sus necesi-
dades...” (pagina 5, punto 9).

¢Qué cambiaria con la aprobacion de una Convencién In-
ternacional de los Derechos Humanos de las Personas de
Edad?

Tal y como se recoge en el estudio anteriormente menciona-
do Los desafios de la proteccion internacional de los derechos
humanos de las personas de edad, “la aprobacién de una con-
vencion internacional sobre los derechos de las personas de
edad, al igual que sobre otros grupos especificos, tiene por
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objetivo, en ultimo término, hacer efectivo el principio de
igualdad y no discriminacion”. Daria ademas:

1. Mayor visibilidad para las personas de edad: “tanto en el
debate social como en la agenda de la accién Gubernamen-
tal”, lo que obligaria a los Estados Parte a tomar medidas
para sensibilizar a la sociedad, en el respeto a los derechos
y dignidad de estas personas; para luchar contra los estereo-
tipos, y los prejuicios y concienciar a la sociedad sobre sus
capacidades y aportaciones.

2. Clarificar el contenido de los derechos de las personas de
edad: “La adopcion de una convencién internacional clarifi-
caria y sistematizaria en un solo documento, juridicamente
vinculante, los contenidos del consenso normativo interna-
cional en torno a los derechos de las personas de edad... sal-
vando incluso algunas lagunas”.

3. Mayor nivel de obligatoriedad juridica: “En virtud de las re-
glas generales del derecho internacional, la ratificacién de una
convencién internacional obliga a los Estados Partes a camplir
con sus disposiciones de buena fe, tomando todos los recau-
dos legislativos, administrativos o de cualquier otra indole re-
queridos para hacer efectivos los derechos reconocidos en la
convencion. La adopcion de medidas legislativas es particular-
mente relevante para eliminar las disposiciones existentes en
el ordenamiento juridico que resulten formalmente o de hecho
discriminatorias del colectivo objeto de protecciéon”.
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4. Una proteccion internacional reforzada: “...1a adopciéon de
una convencion de las Naciones Unidas promoveria también
la accién protectora de los érganos regionales de derechos
humanos a favor de las personas de edad”.

5. Promover un enfoque de derechos humanos en las poli-
ticas de envejecimiento: “... trasladando el foco desde la sa-
tisfaccion de las necesidades a la efectividad de los derechos
humanos. Estos principios basicos incluyen, entre otros, el de
igualdad y de no discriminacién, la participacion y la rendi-
cion de cuentas”.

Los mayores en la Legislacion europea

La Cartadelos Derechos Fundamentales dela Unién Europea,
proclamada el 7 de diciembre de 2000 con motivo del Consejo
Europeo de Niza, y posteriormente incluida en el nuevo Tra-
tado Constitutivo de la Union Europea (2007), incorpora ex-
plicitamente la edad como motivo de discriminaciéon en todos
los &mbitos: “Se prohibe toda discriminacion, y en particular
la ejercida por razon de sexo, raza, color, origenes étnicos o
sociales, caracteristicas genéticas, lengua, religion conviccio-
nes, opiniones politicas o de cualquier otro tipo, pertenencia
a una minoria nacional, patrimonio, nacimiento, discapaci-
dad, edad u orientacion sexual” (UE, 2000b, art. 2).

Asimismo, dentro de este marco general de no discriminaciéon
por la edad, la Carta de los Derechos Fundamentales incorpo-
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ra, en su articulo 25, una disposicion especifica relativa a los
derechos de las personas mayores: “La Union reconoce y res-
peta el derecho de las personas mayores a llevar una vida digna
e independiente y a participar en la vida social y cultural”.

El articulo 25 esta inspirado en el articulo 23 de la Carta So-
cial Europea revisada (Article 23 — Igualdad entre hombres y
mujeres) y en los puntos 24 y 25 de la Carta Comunitaria de

los Derechos Sociales Fundamentales de los Trabajadores.

El Consejo de la UE, el maximo organo legislativo de la
Unioén, adopto6 la Directiva 2000/78/CE del consejo de 27 de
noviembre de 2000, relativa al establecimiento de un marco
general para la igualdad de trato en el empleo y la ocupacion,
en ella se reconoce “la importancia de combatir toda forma
de discriminacion y, especialmente, la necesidad de adoptar
medidas adecuadas para la integraciéon social y econémica
de las personas mayores y de las personas con discapacidad”
(punto 6). Subrayando en el punto 8, “la necesidad de pres-
tar especial atencion al apoyo concedido a los trabajadores de
mas edad, a fin de prolongar su participacion en la poblacion
activa”.

Reconociendo ademés como esenciales el empleo y la ocu-
pacion (en su punto 9) para garantizar la igualdad de opor-
tunidades para todos, para la participacion plena de los ciu-
dadanos en la vida econémica, cultural y social; asi como su
desarrollo personal.
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Para evitar la discriminacion por razones de edad en el Ambi-
to sobre todo laboral, la Directiva regula también las diferen-
cias de trato por motivos de edad (Capitulo 1. articulo 6).

También existe un Dictamen del Comité Econémico y Social
Europeo sobre “El futuro del mercado de trabajo en Europa

Figura 1. Para cada uno de los tipos de discriminacion siguientes,
épodria decirme si, en su opinion, esta@ muy extendida, bastante
extendida, es bastante rara, es muy rara en Espana?

La discriminacién en cuanto a...

Fuente: Eurobarémetro 317 “La discriminacién en la UE 2009”.

Percepcion y experiencia sobre la discriminacion

QE1 Para cada uno de los tipos de discriminacion siguientes, jpodria decirme si, en su opinion, estd muy extendida, bastante extendida, es bastante rara, es
muy rara en (NUESTRO PAIS)? La discriminacion en cuanto a. ..

Respuesta: Total “extendida”

UE27 I
ES )

66% Los ciudadanos en Espana consideran que la discriminacion
5ae, B1% - basada en el origen élnico es la més extendida en su pais.
53% La edad y la discapacidad ocupan el segundo y tercer lugar,

4% 44% 45% respectivamente.

L 2 . Para cuatro de los seis tipos de discriminacion sobre los que

32% fueron entrevistados, los ciudadanos en Espana son mas
propensos que los europeos en general a considerar que estdn
extendidos en su pais (origen étnico, edad, discapacidad y sexo).
Por ofro lado, los ciudadanos en Fspania son menos propensos
que otros europeos a mencionar la orientacion sexual y las
convicciones religiosas.

61%

Origen énico Edad Discapacidad  Orlentacién Genero  Peligion o
sexual creencia
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En busca de una respuesta eficaz a las tendencias demogra-
ficas” (julio 2011), en el que se refiere a la prolongacion de la
vida laboral de las personas de edad. Entre sus conclusiones
se senala que “...sera necesario adoptar un conjunto de me-
didas concretas que permitan que las personas de todos los
grupos de edad tengan realmente posibilidades de encontrar
un empleo y desempenarlo durante mucho tiempo. Hay que
adaptar las condiciones laborales y el entorno de trabajo a
la mano de obra de las més distintas edades. Debe lucharse
contra la discriminacién y los clichés negativos sobre los tra-
bajadores de mas edad. En todas las medidas desempenara
un papel la responsabilidad del sector ptiblico y de las empre-
sas, pero también sera clave que los individuos se muestren
dispuestos a seguir trabajando mas tiempo, incluida la dispo-
sicion a participar en acciones de aprendizaje permanente y
prevencion sanitaria”.

La Discriminacion laboral por edad.

En este mismo informe se sefiala también la necesaria coexis-
tencia de trabajadores jovenes y los de mas edad: “...mientras
que, por término medio, la capacidad de aprendizaje de los
jovenes es mas flexible, los mayores aportan mas experien-
cia”. Y llaman la atencion a las empresas para que no apues-
ten solo por los empleados mas jovenes: “...las empresas no
deberian solo apostar por los empleados méas jévenes. La pro-
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ductividad de una empresa no es igual a la suma de la produc-
tividad de cada uno de los trabajadores... A fin de cuentas, se
trata de que las empresas integren oportunamente los cam-
bios demograficos en su politica de desarrollo del personal y
aprovechen una combinacion 6ptima de los puntos fuertes de
los trabajadores de diferentes edades”.

El CESE propone ademas una serie de medidas para que las
personas de més edad también tengan oportunidades reales
de encontrar un empleo y desempenarlo a largo plazo como
son: crear nuevos puestos de trabajo acordes con la edad y
estabilizar el empleo de los trabajadores de méas edad; hacer
una politica laboral ofensiva encaminada a reintegrar a los
parados de mas edad en la vida activa y reducir el riesgo de
desempleo de larga duracién; medidas encaminadas a permi-
tir una permanencia mas prolongada en la vida activa desde
el punto de vista fisico y psiquico asi como para que los indi-
viduos se muestren dispuestos a seguir trabajando méas tiem-
po (aprendizaje permanente, prevencion sanitaria); conve-
nios reguladores y normas legales que garanticen una mayor
participacion de las personas de mas edad en la formaciéon
continua; adoptar medidas de concienciacion en favor de los
trabajadores de mas edad (reconocimiento del valor de la ex-
periencia y de la transmision a los jovenes de los conocimien-
tos adquiridos en la vida laboral); campanas de sensibiliza-
cion social para erradicar los estereotipos y prejuicios sobre
los trabajadores de méas edad; asesoramiento y apoyo a las
empresas, especialmente a las PYME, para que planifiquen
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con la suficiente antelacion sus recursos humanos o impulsar
el perfeccionamiento de modelos de jubilacién parcial.

En la misma linea la Organizacion Internacional del Traba-
jo (OIT) define a los trabajadores de edad en el Informe De-
rechos, empleos y seguridad social: Una nueva visién para
hombres y mujeres de edad avanzada (Octubre 2008) para
la campanfa La igualdad de género en el corazon del trabajo
decente, 2008-2009 de la La Oficina para la Igualdad de Gé-
nero: “La edad cronologica es una medida arbitraria del ren-
dimiento, ya que muchas personas de edad avanzada pueden
contribuir activamente mas alla de los afios que tengan”.
Ademas record6 que la Recomendacion R162 sobre los traba-
jadores de edad, (Ginebra 1980) es aplicable a “todos aquellos
que, por su edad, estan expuestos a encontrar dificultades en
materia de empleo y ocupacion”.

Para anadir ademas que “Las personas de edad pertenecientes
a sectores tanto de bajos como de altos ingresos se enfrenta-
ran a retos especificos en las proximas décadas. Sera esencial
combatir la discriminacién por edad y ofrecer oportunidades
de aprendizaje para mejorar las posibilidades de empleo y/o
las perspectivas de iniciativas empresariales”.

La discriminacion por edad estd en muchas de las dificultades
que los trabajadores encuentran en el mercado de trabajo. En
ocasiones, se cuestiona la capacidad de los trabajadores de
edad avanzada para incorporar nuevos conocimientos, a pe-
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sar de que estd ampliamente demostrado que la mayoria de
estos prejuicios carecen de fundamento. En algunos paises
donde los sistemas salariales y las prestaciones estan estre-
chamente vinculados a la edad y a los afios de servicio (como
Austria, Bélgica, Francia, Jap6on y los Estados Unidos), existe
reticencia a reclutar y a retener a los trabajadores de edad
avanzada. Las percepciones sociales cambian lentamente y
la legislacion que prohibe la discriminacién por razones de
edad es un medio importante para acelerar los cambios de
comportamiento. En paises como Australia, Canada, Nueva
Zelanda y los Estados Unidos, la ley prohibe, desde hace mu-
chos anos, la discriminacion por motivos de edad.

En Europa gracias a la Directiva 2000/78/CE, a la que ya he-
mos hecho referencia anteriormente, la mayoria de los Esta-
dos miembros de la Union Europea ha transpuesto a su le-
gislacion nacional las disposiciones sobre discriminacion por
motivos de edad.

La OIT presenta también una serie de medidas, para asistir a
los trabajadores de edad avanzada en linea con las presenta-
das por el CESE pero ademés afiade ésta: “Escuchar las voces
de mujeres y hombres de edad avanzada a la hora de tratar
las cuestiones acuciantes relacionadas con la discriminacion
por edad, las oportunidades de empleo productivo y el acceso
a la proteccion social. Crear conciencia y buscar soluciones
con las organizaciones de empleadores y trabajadores, a tra-
vés del didlogo social, para los problemas que enfrentan los
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trabajadores de edad avanzada, y asi garantizar el respeto a
sus elecciones y a sus derechos”.

La discriminacién por edad es la gran olvidada en la lucha
por la igualdad. Segin senala el Eurobarémetro en el infor-
me sobre “Discriminacion en la Union Europea en 20097, la
percepcion de los europeos de que la discriminacion por edad
constituye una practica extendida en su pais se ha incremen-
tado en 16 puntos en un solo afio, pasando del 42% de 2008
al 58% en 2009, por detras del origen étnico (61%) y por de-
lante de la discapacidad (53%).

En esta misma encuesta, para los ciudadanos espafioles la
discriminaciéon por edad ocupa el segundo lugar (61%), en
cuanto a los tipos de discriminacion mas habituales en nues-
tro pais, después del origen étnico (66%) y antes de la disca-
pacidad (56%). Asimismo, el 48% de los europeos y el 43% de
los espafioles considera que la edad puede ser una desventaja
a la hora de conseguir un trabajo, los mismos porcentajes que
se otorgan al aspecto, la forma de vestir o de presentarse.

En un Eurobarémetro especial sobre “Envejecimiento activo”
publicado en enero de 2012 con motivo de la celebracion del Ano
Europeo del Envejecimiento Activo y de la Solidaridad Interge-
neracional, se refleja que el 15% de los espanoles y del conjunto
de los europeos han sido testigos de casos de discriminacién por
edad y el 6% ha sido victima de discriminacién a causa de su
edad en el lugar de trabajo o cuando buscaba trabajo.
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Sirvan estos datos del “Informe del Mercado de Trabajo de
los mayores de 45 anos”, realizado por el Observatorio de
las Ocupaciones del Ministerio de Trabajo e Inmigraciéon en

Figura 2. Tasa de actividad de la poblacion de 16 y mas afios por sexo
y gru-pos de edad, 1970 y 2010.
Fuente: 2010: INE. INEBASE: Encuesta de Poblacién Activa.

En los dltimos afos, jha sido victima de discriminacion por su edad
0 ha sido testigo de discriminacion por edad en alguna de las siguientes areas?

En el lugar de trabajo o |GG - I

cuando buscaba trabajo 1584 8%
I 1>+ I
En la atencidn sanitaria
5% 3%
En el acceso a productos y _ 1D%_ 5%
servicios financieros 99 6%
En el acceso a |la educacion _ 8% - 3%
y a la informacion T 3%
Enocio N o B 2%
4% 1%
UE27 @ u H
ES©
Ha sido testigo Discriminadofa
de discriminacion personalmente
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2011 y que recoge datos a diciembre de 2010, como ejemplo
de como afecta la edad a la hora de encontrar trabajo:

« El nimero de parados mayores de 45 afnos aumentd un
10,50% respecto al ano anterior, por lo que la proporcion de
este colectivo sobre el total de desempleados aumenta algo
mas de dos puntos en un afio, alcanzando el 35,59%.

 Dentro del colectivo de mayores de 45 afios, el porcentaje
de parados de larga duracién (mas de un ano sin empleo) se
eleva hasta el 52,39%.

« El 36,84% de los parados que tienen entre 55y 59 anos, y el
39,70% de los mayores de 59 anos son parados de muy larga
duracion, es decir, llevan méas de dos aios sin empleo.

« A lo que hay que sumar el aumento de los despidos de ma-
yores de 55 anos, en 2010 el nimero de parados de 55 a 59
afnos aumento6 un 13,07%

Los paises industrializados se enfrentan a un desequilibrio
cada vez mayor entre los trabajadores en activo y los jubi-
lados y, por lo tanto, entre los cotizantes y los beneficiarios.
Como se recoge en el Libro Blanco sobre Envejecimiento Ac-
tivo 2011 (Capitulo 1), la masa laboral tiende a disminuir, los
grupos centrales de la piramide, entre 20-50 anos, se reduci-
ran, mientras que el nimero de personas mayores se incre-
mentara. Como consecuencia de una poblacion activa en de-
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clive, la relacion entre mayores y poblaciéon potencialmente
activa se alterara notablemente.

Entre las causas de que esta brecha se haya ido ampliando, se-
gln se sefiala en el Libro Blanco “Es hora de gestionar la edad”,
publicado por el Grupo Adecco en diciembre de 2011 se en-

Figura 3. Tasa de actividad de la poblacion de 16 y mas anos por sexo
y grupos de edad, 1970 y 2010.

Fuente: 2010: INE. INEBASE: Encuesta de Poblacion Activa. Media
de los cuatro trimestres del ano 2010. 1970: INE. Censo de poblacion
de 1970. Tomo I11I.

{[&1]

.....................

Ml ! ¥ ", + ol i Fa 19T
i L T
mn / 3 .
1 i = ..'
fi ;
= ] - a

*CHBSERVACION: Los datos comespondientes al aflo 1970 coresponden a la poblacién entre 15 v 19

afos

Fuente: 2010 INE. INEBASE: Encuesta de Poblacidn Activa. media de los cuams trimestres ded ano 20000
1970 IME. Censor de poblaciin de 19700 Tomo 11
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cuentran las politicas pablicas puestas en marcha a finales de
los 90 para favorecer el acortamiento de la vida laboral.

En este estudio, se apunta que las empresas y las administra-
ciones deben adoptar nuevas medidas para afrontar la crisis y
el envejecimiento de la poblacion, a la vez que se recalca como
los prejuicios respecto a la edad han hecho que las personas
mayores de 55 anos hayan abandonado la bisqueda activa
de empleo. Para los mayores, la busqueda y obtenciéon de un
empleo es uno de los principales ambitos de discriminacion,
debido a estereotipos como su menor productividad, su vul-
nerabilidad a enfermedades y lesiones, o su menor curiosidad
intelectual y oposicion a los cambios.

El anélisis de la Universidad Sorbona de Paris, que se recoge
en el informe “Es hora de gestionar la edad”, demuestra que
la discriminaciéon por edad en el mercado laboral es conse-
cuencia de la politica estatal, ademas de un prejuicio cultural.
Las soluciones que han puesto en marcha los distintos paises
son de dos tipos:

« Legislativas: mediante la prohibicion de la discriminacion
por edad, de forma que los candidatos no pueden ser contra-
tados o despedidos por su edad sino que la tinica considera-
cion debe ser que sus capacidades se ajusten o no al perfil re-
querido, y si se produjera una accion discriminatoria, se tiene
derecho a indemnizacion en un tribunal civil y puede derivar
en el castigo del autor.

« Politicas: con campanas de informaciéon y concienciacion
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dirigidas a las empresas, animandolas a contratar y conser-
var a los trabajadores mayores, al tiempo que les apoyan a
prolongar su vida laboral. En este sentido, también el Fondo
Social Europeo (ESF) promueve esta idea a través de progra-
mas como “Equal”.

Pero ninguna de estas medidas han logrado alcanzar al obje-
tivo de Lisboa: tener una ocupacion del 50% entre los traba-
jadores de 55 a 64 afos.

Entre las estrategias para mejorar la situacion de las personas
de edad avanzada en el mercado de trabajo, desde el Libro
Blanco “Es hora de gestionar la edad” se reclaman soluciones
y politicas laborales flexibles. En este sentido, proponen esta-
blecer protocolos en las entrevistas de trabajo que garanticen
la igualdad entre los candidatos, y la necesidad de mejorar el
potencial de movilidad y apoyar “con mas fuerza” soluciones
laborales “flexibles, accesibles e inclusivas”, ofreciendo a los
trabajadores mayores oportunidades dinamicas y sostenibles.
Asi, “la clave de la gestion de la edad no es la edad, sino la
carrera profesional, integrando la formacion y el aprendizaje
de toda la vida en politicas de envejecimiento activo para ase-
gurar que la gente madura esté mejor preparada y motivada
para permanecer en el trabajo durante mas tiempo”.
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La lucha contra los limites de edad

En nuestro pais funcionan dos organizaciones dirigidas a
paliar la discriminacion laboral por la edad. La Asociaciéon
STOP-Discriminacion y la Asociacién Contra la Discrimina-
cion por Edad (ACDE) (http://www.acde.es/), que se agrupan
en la pagina web http://www. dlscrlmlnacmnporedad org/,
tienen en marcha diversas campafas para acabar con los li-
mites de edad. Entre los éxitos logrados, destacan sentencias
de los Tribunales Superiores de Justicia de varias Comunida-
des Auténomas que vienen a anular los limites de edad que
se exigian en diferentes Cuerpos de Policia y de Bomberos, la
eliminacion por Ley de los limites de edad para el ingreso en
todos los Cuerpos de Bomberos de Catalufia, y la erradica-
cion del limite de edad, seglin sentencia del Tribunal Supre-
mo, exigido para el ingreso en la escala ejecutiva del Cuerpo
Nacional de Policia. Y siguen luchando por eliminarlos en la
escala de Cabos y Guardias de la Guardia Civil y en la esca-
la Facultativa Superior de la Guardia Civil, donde mantienen
procesos judiciales abiertos desde hace afnos.

Entre sus actuaciones se encuentran la deteccion de las em-
presas o entidades, privadas o publicas, que anuncian ofertas
de empleo exigiendo limites de edad discriminatorios, para
su posterior denuncia y/o impugnaciéon ante la Administra-
cion y/o ante la jurisdiccion laboral, el fomento de la impug-
nacion judicial de los limites de edad exigidos en las bases de
las convocatorias de oposiciones de ingreso en los diferentes

_@_msenso
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Cuerpos y Escalas de funcionarios en los que todavia se im-
pone un limite de edad, y la remision de informacién sobre
la ilegalidad de cualquier trato discriminatorio por razén de
edad y sobre su posible impugnacion ante los Tribunales.

La lucha contra los estereotipos
Los mayores y los medios de comunicaciéon

Uno de los objetivos marcados en la Declaracién Politica y
Plan de Accién Internacional de Madrid sobre el Envejeci-
miento, (ONU, 2002) es conseguir “un mayor reconocimien-
to publico de la autoridad, la sabiduria, la productividad y
otras contribuciones importantes de las personas de edad”.
Para ello propone entre otras medidas: Alentar a los medios
de difusion a promover imagenes en que se destaquen la sa-
biduria, los puntos fuertes, las aportaciones, el valor y la in-
ventiva de las mujeres y los hombres de edad; Alentar a los
medios de difusion a trascender la presentacion de estereo-
tipos e iluminar la diversidad plena de la humanidad; Reco-
nocer que los medios de difusiéon son precursores del cambio
y pueden actuar como factores orientadores en la promocion
del papel que corresponde a las personas de edad en las es-
trategias de desarrollo, incluso en las zonas rurales; Alentar
a los medios de difusién y a los sectores publico y privado a
evitar la discriminacion por razones de edad en el empleo y
presentar imagenes positivas de las personas de edad.

Los medios de comunicacién constituyen la principal forma
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de ocupacion del tiempo libre de los mayores. El 70% escucha
la radio a diario, casi el 90% ve la television todos los dias y
un 36% lee revistas o periddicos con alguna frecuencia. Pero
estas cifras no son inversamente proporcionales a las de la
presencia de los mayores en los medios, que esta muy por de-
bajo de lo que corresponde a su nimero (hoy hay en Espana
mas de 8 millones de personas mayores, lo que supone un
17,2% de la poblacion, segtin el Avance de Explotacion del Pa-
dron 2011 del Instituto Nacional de Estadistica, y la imagen
que se muestra de ellos no se equipara con su realidad.

En cualquier caso, en los ultimos afios se ha ido vislumbran-
do un cambio positivo, ya que los medios reflejan con mas
frecuencia la gran diversidad de tipologias que forman par-
te del colectivo de las personas mayores, y dan cuenta de su
mayor presencia social de una forma mas positiva y vital. Los
ciudadanos espanoles y europeos han constatado este cam-
bio, como se refleja en los datos del Eurobarémetro especial
sobre “Discriminacion en la Uni6on Europea”, publicado en
noviembre de 2009: el 67% de la poblacién espanola y el 59%
del conjunto de la poblacién europea consideran que los me-
dios de comunicacion representan de forma adecuada la di-
versidad en cuestion de edad.

Desde las organizaciones de personas mayores se reclama el
derecho a una imagen social pertinente, que refleje su reali-
dad como colectivo dentro de la sociedad. Como se indica en

el Libro Blanco sobre Envejecimiento Activo 2011 (Capitulo
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9), elaborado por el IMSERSO, este modo de presentar a los
mayores en los medios de comunicacion es fundamental para
promover su autonomia personal y su independencia, ya que
mostrar su realidad actual y, por tanto, su heterogeneidad, su
diversidad, su aportacién social y econémica, su satisfaccion
con su vida, contribuira a estimular una buena imagen social
en la que se reconozcan.

Figura 4. La diversidad en los medios de comunicacion.
Fuente: Eurobarémetro 317 “La discriminacion en la UE 2009”.

La diversidad en los medios de comunicacion

(E11 ;Piensa que la diversidad esta bien representada en los medios de comunicacion en términos de...7

I ) I 0% I - I 5 I 0%
Género T _ Origen étnico
I / o I 1 7% 5% A 43 I - . 7%,

R N | . [ 9 9
Edad 505% I ;I 5% Religion o creencia S ——s
| % 128% M 5% I /7 o, I, 6% 117%

i oy — s B 1 3 ] e A— i
T S o —— T N W1 2% I— 5 I %

@ u
E@ =
sl

Una mayoria de encuestados en Espana (en mayor proporcion que a nivel europeo) considera que la diversidad en cuestion de sexo, edad y orientacion
sexual esta lo suficientemente representada en los medios nacionales. For otro lado, solamente una minoria de ellos opina lo mismo sobre el origen étnico,
las convicciones religiosas y la discapacidad.
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En el encuentro “La imagen de las personas mayores en los
medios de comunicacion: su incidencia en la construccién

de una sociedad para todas las edades”, que tuvo lugar en la
Universidad Internacional Menéndez Pelayo (UIMP) de San-
tander en septiembre de 2011, se matiz6é que el retrato de las
personas mayores que transmiten los medios de comunica-
cion social debe evitar los estereotipos, las generalizaciones,
los tabties y la marginacion por la edad. No obstante, debe
reflejar su diversidad, sus derechos, los avances cientificos,
su incorporacion a las nuevas tecnologias, su autonomia y las
aportaciones que realizan a la sociedad.

Con relacion a la publicidad, también se han producido cam-
bios y el peso demografico y econdémico de los mayores cada
vez estd mas presente en las campanas. Entre los 65 y los 80
afos tienen, en general, un buen estado de salud, y una edu-
cacion y un poder adquisitivo mas alto que el de las personas
mayores que las han precedido, de ahi el interés del mercado
por captar esta franja de consumidores. Como quedo patente
en el foro de la UIMP, las personas mayores quieren verse
reflejadas en las campafas de publicidad como ciudadanos,
sin diferenciaciones, esperando de los mensajes publicitarios
claridad, sencillez y veracidad.

La oferta de productos para personas mayores se ha diver-
sificado, lo que ha impulsado el inicio de campanas de pu-
blicidad en las que se proyecta una imagen de las personas
mayores como ciudadanos y ciudadanas que hacen deporte,
que cuidan su salud con alimentos sanos, que hacen activi-
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dades de voluntariado, que viajan; es decir, que realizan con
normalidad lo mismo que el resto de los grupos sociales mas
jovenes.

Todo ello contribuye a diluir la discriminaciéon por edad en
aras de potenciar la heterogeneidad de los distintos segmen-
tos sociales, sin hacer diferenciaciones de estilos de vida en-
tre unos y otros.

Por otro lado, los nuevos canales de comunicacion que ofre-
cen las nuevas tecnologias basadas principalmente en Inter-
net constituyen una oportunidad mas para que las personas
mayores muestren su verdadera imagen de adaptacion a la
modernidad.

Como se concluye en el encuentro de la UIMP, el cambio de
imagen de las personas mayores en los medios de comunica-
cion social requiere de una estrategia de comunicaciéon que,
contemplando su diversidad, los muestre sin discriminacion
y sin privilegios, que respete el esfuerzo y los logros de las
diferentes generaciones, que promueva la tolerancia y la co-
laboracion de las diferentes generaciones, aprovechando los
valores y capacidades de cada una, que valore la experiencia
de las personas mayores para afrontar y resolver problemas,
que se consideren como cadena de transmision de valores
evitando el paternalismo y como elemento fundamental para
la recuperacion de la “memoria colectiva”.
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Conclusiones

Tal y como se recoge en el capitulo 2 “Ciudadania y personas
mayores” del Libro Blanco de Envejecimiento Activo (Im-
serso, 2011), las sociedades deben dar respuesta, adoptar nue-
vas politicas ante el reto de una nueva ciudadania. Tal y como
senala Joan Subirats en su articulo El reto de la Nueva Ciuda-
dania. Nuevos Relatos y Nuevas Politicas para distintas per-
sonas mayores: “Necesitamos una perspectiva de ciudadania
en la que avancemos hacia una sociedad en la que podamos
estar todos, cada uno desde su propia especificidad y digni-
dad. Y ello implica reconocer las especificidades que implican
edades distintas... Los valores que entendemos basicos para
fundamentar esta visién de ciudadania tienen que ver con la
autonomia personal, la igualdad y la diversidad...”.

Es necesario que las politicas de envejecimiento que se dise-
fien lo hagan entre otras cosas trasladando el foco desde la
satisfaccion de las necesidades, a la efectividad de los dere-
chos humanos. Estos principios basicos incluyen, entre otros,
el de igualdad y de no discriminacion, la participacion y la
responsabilidad social.

Es por tanto, necesario sino imprescindible y a pesar de la
amplia legislacion que existe sobre los derechos de las perso-
nas de edad, que Naciones Unidas dicte una Convencién In-
ternacional de Derechos de las Personas de Edad, tal y como
se solicita en la Declaracion de Brasilia.

_@_msenso
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